
CASO PRÁCTICO 

El día 10 de diciembre 2021 Paula Muñoz acude al servicio de orientación laboral del Ayuntamiento
de Curtis. La demandante tiene 34 años, reside en Curtis, está casada, tiene un hijo menor y lleva
cinco años sin trabajar debido a que estaba al cuidado de su madre dependiente. 

Paula tiene educación primaria finalizada y toda su experiencia laboral anterior estaba relacionada
con el sector de la hostelería, era camarera. En la actualidad, no quiere volver a trabajar de nuevo en
ese sector, y en la cita de orientación, la demandante comenta que siempre le ha gustado trabajar en
el campo, que tiene huerta propia y un terreno propiedad familiar que podría utilizar para iniciar una
actividad empresarial. 

Explíca a la demandante: 
1.- ¿Qué es el servicio de orientación laboral del Ayuntamiento de Curtis?¿Cuáles son las funciones
del servicio?
2.- ¿Qué es un IPI?, ¿Cuáles son sus fases?. Argumenta razonadamente si sería interesante el inicio
de un IPI con la persona desempleada.

Sobre su experiencia en el cuidado de una persona dependiente:
3. Razona la respuesta, ¿Podría obtener un certificado de profesionalidad en base a esta experiencia
laboral?. Explica el procedimiento a seguir para su tramitación.

Sobre la posibilidad de emprender:
4. Recursos o servicios de apoyo al emprendimiento de la Comarca de Betanzos a los que puede
acceder la demandante. 
5. Ayudas o subvenciones a las que podría solicitar como posible emprendedora del sector primario.
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